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A Organizacao

Miss&o Organizacional

Prestar servicos que promovam a qualidade de vida de grupos vulneraveis e suas familias e que

possibilitem as condi¢cdes de acesso aos seus direitos de cidaddos, emigualdade de oportunidades.

Visao Organizacional
Participar activamente na construcdo de uma sociedade que olha a diferenca com igualdade, visando a
qualidade de vida e a integracéo social.
Valores Organizacionais
X Respeito pelo individuo

As necessidades, potencialidades e a satisfagdo das pessoas sdo consideradas e valorizadas, orientando a

accdo da organizacao, e garantido os principios éticos e fundamentais de liberdade e confidencialidade.

X Participacao

Envolvimento e co-responsabilizacéo de todos, nas dinAmicas organizacionais e na comunidade.

X Empreendorismo

Investimento permanente e responsavel em oportunidades de desenvolvimento, ambicionando o

crescimento continuo e sustentavel.

x Melhoria Continua

Compromisso com a modernizagao e aqualidade dos servigos e da organizagao.

X Persisténcia

Dedicacdo e empenhamento no prosseguimento de objectivos relevantes para a organizagdo

ultrapassando dificuldades ou constrangimentos.

X Rigor

O planeamento, a execucdo e o acompanhamento da ac¢do sdo aumpridos com exigéncia, e de forma

criteriosa, de acordo com procedimentos legais e padrdes éticos.

X Cooperacao

Os resultados e metas decorrem do trabalho conjunto e de intervenc¢des multidisciplinares, quer entre os

colaboradores da organizacdo, quer em pareceria com outras entidades e outras partes interessadas.

X Competéncia

Agir com eficicia e eficiéncia e em permanente actualizacdo dos saberes e praticas orientadas para o

cliente e para os resultados.
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3.

2.

Eixo Estrategico

Orientacao para o Cliente

Objectivos Estratégicos:

1. Implementar servicos em resposta as necessidades identificadas
Promover a participacao social e o exercicio da cidadania dos clientes

Assegurara qualidade da intervencéo e garantir a abrangéncia de servicos
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Objectivo 1 implementar servicos em resposta as necessidades identificadas

Meios

Prioridades de
Intervencao

Colaborar na prestacéo de

Estabelecer Parceria

edificacdo desreche
integrada, até Dezembro

Reprogramagao fisica e
Financeira do projecto

" - N° deacgbes Parceria do 1SS
servicos da Equipa Local de 3 realizadas parceria com ELI
Intervencéo (ELI) do SNIP | Integracéo de
(Sistema Nacional de Profissionais na ELI para
Intervencéo Precoce) apoiar criancas dos8e

suas familias segundo o
modelo de IP

_ _ N° de ades Programa de
Realizar procedimentos pari Apresentar realizadas Alargamento da

Rede de
Equipamentos

Sociais PARES 1l

Prestar servicos em Centro
de Actividades Ocupacionai
para 80 pessoas com

deficiéncia grave e profunds
até Dezembro

Concretizar actividades
técnico pedagogicas e de
reabilitacéo terapéuticas
promotoras da
autonomia funcional e
desenvolvimento
psicossocial de clienteke

Ne de clientes

N° de clientes
abrangidos por area
de intervencdo

N° de clientes em
novas actividades

Acordo com CDSS

Manuais de Gestéo
da Qualidades das

Respostas Sociais

(ISS)

clientes, até Dezembro

do ISS, proposta para
alargar capacidade do
actual edificio CAO

acordo com 0s conforme Pl

respectivoPI
Implementar apoio Apresentar ao Gabinete | N° de agbes Gabinete de Apoio
ocupacional para 15 novos | de Apoio Técnico (GAT) | realizadas Técnico do ISS

Recursos Fisicos
CEERDL

Prestar servicos em Férum
SécieOcupacional para
apoiar 15 clientes com
Doenga Mental e seus
familiares, até Dezembro

Desenvolver actividades
de caracter Terapéutico ¢
Ocupacional

N° de clientes

N° de clientes
abrangidos por area
de intervencdo

N° declientes em
novas actividades
conforme PI

Dinamizar Grupo de
Apoio as Familias

Ne° de familias
participantes no
grupo de apoio

Acordo com CDSS

Cuidados
Continuados
Integrados em
Salde Mentag
Decreto Lei 8/2010,
de 28 de Novembro

Manuais de Gestao
da Qualidades das

Respostas Sociais

(ISS)
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Objectivo 1 implementar servicos em resposta as necessidades identificadas

Prioridades de
Intervencao

Objectivos

Desenvolver 2 medidas que
promovam a integracao,
manutencao no mercado de
trabalho e a progressédo na
carreira das pessoas com
deficiéncias e incapacidade
até Dezembro

Actividades

Desenvoler acdesde
formacéo profissional
inicial em 7 areas de
formacdo, certificagcdo de
percursos B e C.

Desenvolvede 3ac¢bes
de informagé&o/formacgao

Indicadores

Volumes de
formacgéo
executados

Taxa densercao
profissional

N° de clientes
abrangidos

N° total dehoras
executado

Oportunidades e
Meios

Dec:Lei 290/2009

QREN; Quadro de
Referéncia
Estratégico Naciona
2007-2013¢
Programa
Operacional
Potencial Humano

D dzA |
Formagéo
Profissional e
certificac@o de
Pessoas com
Deficiéncias e

h NB

Incapacidades

Prestarapoio em Lar
residencial e residéncias
auténomasa 37pessoas con
deficiéncia, até Dezembro

Apoio a independéncia
pessoal, condigdo de
salde e berestar de
acordo com PI

Planear e incentivar a
autonomia funcional e as
competéncias

Ne de clientes

N° de clientes em
novas actividades

Acordo com CDSS

Manuais de Gestao
da Qualidades das

Respostas Sociais

(ISS)

psicossociais de clientes| conforme PI Equipa CAO e

de acordo com PI Clientes
Reinstala 14 residentes em| Acompanhag finalizagdo! POPH; Programa
situagdo de grande daconstrugdado edificio N° de agdes Operacional de
depgndencwem ’novo Efectuaros realizadas Potencial Humano
equipamentq atéJunho procedimentos de

adjudicagcdo mobiliaria e

equipamentos )

S . Manuais ISS

Solicitar licenciamentos

Atender, acompanhae N° clientes Acordo com CDSS

informar nos dominios | atendidos

Promovercompeténcias
pessoais e sociais 68

dos direitos e deveres,
recursos e servigos
disponiveis

N° de Pedidos
respondidos

pessoas com
vulnerabilidadesitendidas
em CAAAPD, até Dezembro

Dinamizar o Clube do
Cliente (CD@ promogéao
da Autorepresentacao

N° de associados

N° de a6es
realizadas

Desenvolvimento de
acoesAPC

N° de postos de
trabalho mantidos

Manuais de Gestéo
da Qualidades das

Respostas Sociais

(1SS)

Recursos
comunitarios e
organizacionais
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Objectivo 2promover a participacéo social e o exercicio da cidadania dos clientes

Objectivos Actividades Oportunl_dades
e Meios

Prioridades
Intervencédo

Assegurar a participagdo, ao
longo do anode todosos
clientes dou significativos no

Envolver
clientes/significativos né
defini¢éo e revisdo dos
seus planos individuaés

N° de
clientes/significativos
que participaram na
definicdo de planos
individuais

N° de
clientes/significativos
que participaram na
revisdo de planos
individuais

Estimular a utilizacéod
sistema de sugestdes e
reclamacgdes

N° de sugestdes
N° de reclamagbes

N° de clientes que

Sistema de Gestao

social de todos clientes e par
0 exercicio da sua cidadania,
até Dezembro

Participar eminiciativas
socidse comunitaras

Participar em visitas
pedagdgicas

planeamento e dinamica participaram no da Qualidade
organizacionalaté Dezembro plape:amento € ~
revisdo da prestacédo
dos servigos
Envolver clientes no N° designificativos
planeamento e revisao que participaram no
da prestacéo de servico planeamento e
revisdo da prestacéo
de servicos
N° de alteracdes
implementadas nos
servicogprocessos
Avaliar o grau de Grau de satisfacédo
satisfacdo dos clientes | dos clientes
em todos 0s servigos
Particigar como autores Estruturas
em iniciativas elturais desportivas,
culturais e
Participar em iniciativas| N° de &oes recreativas, locais ¢
Contribuirpara a participagao| desportiase de lazer | realizadas nacionais

N° de clientes
envolvidos

Editara Revista
Gt | NI OAt ! w

N° de publicacbes

Desenvolveworkshops
tematicosno ambito das
atividades dcClube
Cliente

N° de a0es
realizadas

N° de clientes
envolvidos

Entidades de
Reabilitagéo

Entidades Culturais
e Desportivas

Entidades parceira:
e comunidade em
geral
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Objectivo 3Assegurar a qualidade da intervencao e garantir a abrangéncia de servigos

Prioridades de
Intervencao

o - . Oportunidades e

Monitorizar os Planos
Individuais (PI) as
dimensdes d@QV dos
clientes

N° de clientes que
atingem 80% dos
objectivos do PI

Assegurauma prestagdo de
servicos aos clientes das
respostas sociais baseadas r
modelos de funcionalidade e
qualidade de vida (QVaté
Dezembro

Reavaliar com os
clientesas suas
expectativas,
necessidades e
potenciais

N° de clientes
abrangidos

Avaliarsemestrainente
erever & Pl

N° de revisdes dos F

Modelos de
funcionalidade e
gualidade de vida

QVv)

Desenvolver gdes de
educacace promocao
dasaude

N° de ades
realizadas

N° de Clientes
envolvidos

Catribuir para a melhoria do
bem-estarfisico e informaga

na area da saude, para todos
os clientes, até Dezembro

Participar em reunibes
de parceria de discussa
de casos

N° de clientes
abrangidos

Acompanhar processos
clinicosde clientes
CEERDL

N° declientes
abrangidos

Agrupamento de
centros de Saude
Oeste

Centro Hosjtalar
OesteNorte

NIASM

Hospital St° André
Hospital de St2 M2
Hospital de S. José

Outras Entidades
Externas

Contribuir para que todos os
colaboradoresncrementeme
cumpram politicas, principios
e objectivos organizacionais
até Dezembro

Disseminar
periodicanentea Viséo,
Misséo, Valores
Organizacionajs®digo
de Bica Organizacional
carta dos Direitos e
Deveres dos Clientess
Politica da Qualidade

N° de ades
realizadas

Disseminaobjetivos
estratégicos da
organizagéo e de
objetivosoperacionais
do servigo

N° de ades
realizadas

Recursos
Organizacionais
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Eixo Estrategico

Envolvimento Social e
Comunitario

Objectivos Estratégicos:

1. Optimizar os recursos externos: parcerias, fornecedores, entidades financiadoras e
comunidade
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Prioridades de
Intervencao

Efetuar évantamento
de potenciais parcerias
formalizacaale
protocolos

N° de novas
parcerias formais
e informais

Dinamizampotencial das
Parceriasno
desenvolvimento de
objectivos eatividadesdo
CEERDB{é Dezembro

Cumprirobjetivose
desenvolveatividades
de parceria
protocolados com
entidades locais e
nacionais que
contribuam pareo

N° de parcerias

Grau de
Satisfacdo de
entidades
Parceiras

N° parcerias

cumprimento da miss&o, €nvolvidas a

do CEERDL plan!flcagao dos
servigos

Implementar objéivos e

procedimentos Grau de

acordados com satisfacéo de

entidades tutoras e entidades

financiadoragparao financiadoras

desenvolvimento d
prestagdo de servicos

Integrar estagiarios em

N° deestagios

Objectivo 10ptimizar 0S recursos externos: parcerias, fornecedores, entidades financiadoras e comunidade

Recursos comunitarios

Efectuar, até Dezembro, 2
acOes de informacéo
formacédoe divulgacda
comunidade local sobre

situacao de estagio realizados

curricular e ou

profissional

Realizar gdes de N° deagBes Diregdo Geral Saude
esclarecimentsobre realizadas Agrupamentos de
apoios a integracao escolas dos concelhos
profissional de pessoas| ne de de abrangéncia

com deficiéncia, junto
de entidades
empregadoras

beneficiarios

participacdo enclusao
social das pessoas com
deficiéncias e
incapacidades

Desenvolver edes de
sensibilizacéo para
inclusdo e participacédo
social,integracéo sécio
profissional ereducéo
do estigma

N° de a0es

N° de visitas ao
CEERDL

Imprensa
INR

Entidades
empregadoras

Entidades formadoras
Autarquiss
Rede Social
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Objectivo 2Promover a participacio e o desempenho dos colaboradores

Eixo Estrategico

Gestao Organizacional

Objectivos estrategicos:

1. Melhorarrecursos: equipamentos estruturas
2. Promover aparticipacao eo desempenho dos colaboradores
3. Promover a sustentabilidade

4. Assegurara Qualidade dos servigos prestados
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Objectivo 2Promover a participacso e o desempenho dos colaboradores

Prioridades de
Intervencao

Executamelhoriase
manutencdes aos
equipamentos e estruturas
CEERDL, al#ezembro

Substituir caldeiras de
aquecimento de aguas
no Centro de Apoio
Pessoa com deficiéncia

Efetuar reparacao da
cobertura do edificio de
enclave e pintura do
espaco ddavandaria

Atualizar equpamentos | N° de ades
informaticos e software | realizadas
de apoio ao
funcionamento
Melhoraros recursos
informaticos de suporte & N
gestdo organizacional, até | 'mplementar plataforma, N° de &6es
Dezembro informatica de apoio ao| realizadas Empresaexternas
sistgma de gestdo da Fundacéo Microsoft
qualidade
Implementar plataforma) N° de a6es
informatica de apoio a | realizadas
gestdo de gdes de
formacdao profissional.
Acompanhaa Programa de
Construcao de estrutura de | construcédo Desenvolvimento
apoio técniceadministrativo e . Rural¢ PRODER
servicos de apoima ) N° de acbes Accdol.1.1.¢
floricultura, durante o Apresentarrelatorios de | realizadas Modernizagéo e
1°semestre execucao Capacitagéo das
empresas
BPICapacitar
Realizar obras de
manutencao nos
espacos oficinais do CR
Alteracdo dagonas de CMCR
circulagdo do 80 N° deacdes Juntas de Freguesia
realizadas

SIC Esperanga

Empresas externas

Melhorar ondic¢des de
Higiene e Seguranga& dodas
aslnstalacdes, até Dezembro

Implementar ades
corretivasde acordo
com relatério anual de
avaliacdo das condi¢cbe
de HST da Organizacac

ExecutaMedidasde
auto protecao

Elaboracaale Planos de
Contingéncia

Realizasimulacros
de incéndio

N° de abes de
melhoria
implementadas

N° de ndo
conformidades em
auditorias

Consultoria externa

Protecéo Civil

Bombeiros

Sedinentar Boas Praticas em
HAACP na area de restaurag
erespostas sociajaté
Dezembro

Aplicar as orientagfes
de empresa consultora,
relativamente a
equipamentos,
instalagcBes e processos

N° de acbes de
melhoria
implementadas

N° de ndo
conformidades em
auditorias

Consultoria externa
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Objectivo 2Promover a participacso e o desempenho dos colaboradores

Prioridades de Objectivos Actividades Oportunidades e
Intervencéo Meios

Aplicar o sistema de glvelde ho d Formadores internos
avaliacdo de desempenho ¢ elsEmpt(ajn 0 dos
sistema deeconhecimento | c0aboradores

Entidades externas

Fomentar o
desenvolvimento
profissional de todos os | Implementa o Plano de
colaboradores, até formacéo Interno
Dezembro N° departicipantes

Taxa de execucadp
Pano deFormagéo

Avaliaro grau desatisfacdo | Grau desatisfacdo

dos colaboradores dos colaboradores
Assegurar a eficacia da | Desenvolver Plano de Taxa de execug&tp | Colaboradores do
comunicacao interna, até| Comunicagéo Interna plano de CEERDL
Dezembro comunicagéo

N° Colaboradores
que participam na
planificacéo dos
servigos

Plano de Actividades e Orcamento 2QEixo: Gestao Organizacional 13| 21



Objectivo 3rromover a sustentabilidade

Prioridades de
Intervencao

Meios

Praticaruma gestéo
racional derecursos
reduzindo as despesas d

Fortalecer, até Dezembro POPH
f"‘ COPpeTa9?° Angariarapoios ao N° deiniciativas de | Prémio EDP
2322322’;'3&?;:;’2 investimentoe mecenato Solidaria
funcionamento =
privadas que contribuam Récio de Furdacdes
para a sustentabilidade candidaturas BPI Capacitar
organizacional aprovadad PRODER
apresentadas
INR
Incrementar medidas e N° deacbesde
comportamentos de informagéo
sustentabilidade ambiental | réalizadas
Eco Escolas

N° demedidas
implementadas

funcionamentg até
Dezembro

Aferir e renegociar 0
fornecimento de bens e
servicos

N° de
fornecimentos com
reducdo de custos

Melhorar a eficiéncia

Efetuar procedimento de

Relatérios Avaliacad

Plano Nacional de
Acéo para a
Eficiéncia Energétic:

Programa Solar

todososfornecedores
CEERDL, em Outubro

fornecedores

energética dos edificios | contratacédo publica para Térmico
do Centro de Apoio a aquisicao e instalagdo de
Pessoa com Deficiéncia € painéis solares térmicos Certifica¢é@o
Estruturade | (PST) Energética Nivel B
Restauragdo/Lavandaria | aqjdicar certificagéo e Entidade
ate Julho gestéo dos procedimentos certificadora
de execuc¢do da instalagéo
dos PST
Executartrabalhos de
instalagdo dos PST
Avaliar a qualidade da Avaliar o grau deadisfacdo | N° de fornecedores | Agentes
prestagdo deservicos & do CEERDL com com avaliagao fornecedores

satisfatéria

Plano de Actividades er€@mento 204| Eixo: Gestao Organizacional
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Objectivo Apssegurar a qualidade dos servicos prestados

Prioridades de
Intervencao

Implementarreferenciais

Cumprir os modelos e
préticas de intervencdo em

de Gestado d®Qualidade conformidade com os N° de ndo
das respostas sociais principios e manuais da conformidades em
seguranga Socigté qualidade dasespostas auditorias .
Dezembro sociais do Instituto da Consultoria externa
Seguranca social, |.P. e Irjtern?para a
aplicacao do sistem:
_ o da gestéo da
R(fevalldglall ((:jemflcal(_;go dno Assegurar a conformidade qualidade
rEe el;irg:: a Qualidade com os critérios do
EQ ssuralr)tcef referencial da Qualidade | Certificagéo
Sur(_)plesan_QumY or EQUASSEuropean Quality
ocial Sefices ate for Social Services
Dezembro
Certificara Organizacdo | Apresentarcandidatura & S POPH
- Certificacdo
como entidade formadora DGERT DGERT

Plano de Actividades e Orcamento 2pHEixo: Gestao Organizacional
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Eixo Estrategico

Inovacao e Conhecimento

Objectivos estrategicos:

1 ¢ Contribuirparaa producdo de conhecimente inovacéo das praticas em reabilitacdo
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Objectivo Apssegurar a qualidade dos servicos prestados

Prioridades de
Intervencdo

Promover a inovagao no
modelos e praticas de

Alargar as actividades de
benchmarking

N° de Ades

trabalho, até Dezembro

Cooperarcom outras
entidades da reabilitagéo e
federagBesvisandoo
desenvolvimento de novas
metodologias de
diagnostico, intervencéo e
discussao de boas préticas

N° de participa¢bes
em grupos de
trabalho

Entidades
congeéneres e
Federativas

Participar en? projetos

Estabelecer parcerias de
desenvolvimento com
instituicdes de ensino
superior.

N° de parcerias
estabelecidas

inovadores e de
investigacdo até
Dezembro

Qolaborar na dacao de
materiais para aumentar a
literacia em deficiéncia
Intelectual e doenga mental
de criangas e jovens

N° de instrumentos

Candidaturas a

programas de

a Investigacéo e a

Inovacéo e
conhecimento

Entidades

representativas

(Associagoes,
Federacbeps

IPL
FENACERCI

apoio

Conceptualiza® préaticas
de htervencéo baseadas
na Evidénciaaté
Dezembro

Colaborar com CECD Mira
Sintra na parceria Europeia
para estudo da adaptacéo
de servicos a PCD, a novos
utilizadores.

N° de Acdes

CECD Mira Sintra

Programa

Aprendizagem ao
Longo da Vida

Elaborarinstrumento de
avaliacdo de Inteligéncia
Emocional de pessoas com
Def. Intelectual

AdaptarPrograma de
Interveng@o com pessoas
com Def. Intelectual para a
Promocéo da Inteligéncia

Emocional

N° de instrumentos

IPL
POPH
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Orcamento

ANO DE 2014 {Euros)
CENTRO DE EDUCACAO ESPECIAL RAINHA D. LEONOR, CRL.
CONTA DE EXPLORACAD PREVISIONAL
MEMORILA JUSTIFICATIVA
LAR RESI P"zm:m EORUM OCUP. CENTRO REAB. PROFISSIONAL SERVICO DE EMPREGO CENTRO APOIO A PESSOA C/ DEF. WALORES
DESCRICAD RESIDENCIAL AUTONOMA FORM. PFROF, EMOTION TOOL CIDADANIA ATIVA EMCLAVE FLORICULT URA. JARDINAGEM cao CREC.TERAP. CAAAPD PARCIAIS TOTAIS
CUSTO MERC.VEND/MAT.CONSUMIDAS
Mercadorias 1558 260 779 4154 5.751
Mat. Primas, subsidiarias e de consumo 42921 10566 301 5500 o o 50.392 155.450 2 500 60.006 336.035
Materiais de consumo 7.284 129 SO0 0 o o 2.606 10.519 353.306
FORNECIMENTOS SERVICOS EXTERNOS
Servicos especializados
Trabalhos especializados 3171 439 1.348 11.303 7.600 565 1.709 o 0 9.428 1121 0| 36684
Honorarios 14.205 o 22,119 52.403 800 o o t] 175 (1] 6.601 O 96.301
Conservacio e reparacio 15748 929 632 35.400 [+] 100 2.236 3.201 5.266 6.730 2.261 81 72583
Servicos Bancarios e financeiros 246 41 123 0 o o 350 0| o] 741 [o] o 1501
Materiais o o 0| o o o o o) o o o o
Ferramentas e utensilios desgaste rapido 395 s} o 2.015 (4] 300 329 102 41 169 5 0| 3.356
Marerial de escritorio 511 o 109 3.000 420 120 108 306 0 732 5 127 5.458
Artigos de oferta 41 3 9 o o o o (] 0 62 o 0| 115
Material didatico o o 172 500 700 340 o 0 0 a1 o 0 1.793
Energia e fluidos [+] o 0 0 (] o o o 0 [+] o 0| o
Electricidade 28080 853 1312 10.200 o 572 12.015 3.554 5418 4.407 602 47.014
Combustiveis 11.814 686 1.887 12.000 o [v] 3.185 1233 6.163 25327 12499 0| 74795
Agua 1740 389 244 540 o 28 679 94 o 2521 2.438 o B.673
Deslocagdes, estadas e transportes o o 0 0 (4] [+] o (4] 0 [+] o 0| o
Deslocagdes e estadas 1.808 20 91 998 1.997 [ 5 352 16 4.725 o 0| 10.081
Transportes de mercadorias 16 o] ] (4] o o 7 5288 o 23 o] u] 5. 344
Servicos Diversos o o 0| 0 o o o 0 0 o o 0 o
Rendas e alugueres 3.716 230 1.239 B.732 o o 558 200 o 10.452 o 631 25759
Comunicacio 2091 is8 1.166 4.800 700 193 554 1111 470 3.496 91 325 15.264
Seguros 3.069 176 1.105 2970 (1] [+] 802 BOS 1753 4546 665 (o] 15.695
Contencioso e notariado 293 34 101 0| o o 174 70| o 610 o O 1282
Limpeza, higiene e conforto 53.733 4552 172 0 o 551 4582 79 16 3.025 895 0 67.605
QOutros Servigos ‘Ba0 o 218 24935 9.165 35.197 528.503
GASTOS COM PESSOAL
Remuneracoes Certas
Quadros Superiores e Medios 29.225 7.559 9.815 151.350 37.244 19.907 9.682 15,869 0 121.123 o 26,704 428.477
Profissionais Qualificados 138.143 26.217 22.591 137.619 o o 11.675 1.007 25.070 145643 o 2.014 509.978
Profissionais Indiferenclados 2554 2554 5.108 o o o 109.659 25708 23261 14 068 o 0| 182911
Estagios Profissionais S.880 o 0| 0 o o o o 5.576 S.880 o 0 17.335
Remuneracoes Adicionais 15.405 3.263 2.269 17.952 1973 1355 17.764 4043 8.164 23351 o 1578 95918
Encargos s/ remuneracoes 37.270 7.702 7.953 61.261 7.896 4.220 17.577 9.028 10.245' 60.783 [e] 6.088 230024
Seguros Acidentes Trabalho 1699 363 375 2.890 372 199 1.310 426 483 2.808 o 287 11.214
Outros Gastos com Pessoal s01 105 85 511 86 84 S08 115 282 640 o 45 2944 1.479.801
CASTOS DE DEPRECIACAO DE AMORTIZACAO
Activos fixos tangiveis/ intangiveis 25.679 45974 2112 17.295 903 o 26.905 29235 B8.179 T78.855 G4 ] 194231 154231
OUTROS GASTOS E PERDAS
Imposios 127 21 B4 o o o o 15 o0 339 o 0| 566
Donativos [+] o o] (] [+] [+] o (] (] [+] o 0| [+]
Quotizacdes 456 76 228 600/ o o o 412 [+] 1217 [o] 0 2989
Gastos com utentes o o 0| o o o o o) o o o o o
Cratificagdo estimulo a utentes (4] o 3.707 o 0 0 5873 o 9185 18.765
Bolsas Formacdo 97.720 (1] 2912 100.632
Bolsas Profissionalizacdo 54623 o [+] 54.623
Subsidio de alimentacdo 90.746 o 5508 96.254
Subsidio de deslocacdo 27.667 o 2.864 30.531
Seguro Ac. Pessoais 3.019 o 146 3164 307.525
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
Juros suportados o 471 0| o 0 0 o o 0 471
Outros gastos e perdas de financiamento [+] o 0 0 o (] 0 [+] o 0| [+] 471
TOTAL DE GASTOS 429 380 72.855 B87.696 518.892 60.690 40.102 271864 290.651 106.826 6505.131 31.081 47 667 2.863.837 2.863.837|
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Orcamento

ANO DE 2014 [Euros)
CENTRO DE EDUCACAD ESPECIAL RAINHA D. LEONOR, CRL.
CONTA DE EXPLORACAD PREVISIONAL
MEMORIA JUSTIFICATIVA
L&R RESIDENCIA . CENTRO REAB. PROFISSIONAL SERVICO DE EMPREGD CENTRO APOIO A PESSOA C/ DEF. VALORES
DESCRICAD . FORUM GCUP.
RESIDENCIAL | AUTGNOMA FORM.PROF. | EMOTIONTOOL | CIDADANLA ATIVA ENGLAYE FLORICULTURA | JARDINAGEM can CRECTERSF. | CAAAPD FARCIAIS TOTAIS
VENDAS
Mercadorias 3.081 514 1541 8216 13.352
Produtos Acabados e Intermedios 26 318.202 5.387 323.615 336.967
PRESTACOES DE SERVICOS
Quotas dos utilizadores
Infancia e Juventude
Lar e criancas e Jovens 77.096 3.840 30.936
Invalidez e Reabilitacac
Centros Apoio Ocupacional 39924 39.924
Forum Socio-Ocupacional 6.432 6.432
Quotizacdes e joias 485 81 242 1.293 2.101
Servicos Secundarios 210373 59.345 3933 33510 307.161
Comparticipacdo despesas p/ utentes 927 0 0 810 1.737 438.291
SUBSIDIOS E DOACOES A EXPLORACAO
Sub. Do estado e outros entes publicos
Centro Regional Seg.Social
Infancia e Juventude
Lar e criancas e Jovens 342 551 36.893 379.444
Invalidez e Reabilitacac ]
Centros Apoio Ocupacional 463.152 463.152
CAAAPD 44 874 44 874
Forum Socio-Ocupacional 78.858 78.858
Instituto Emp. e Formacdo Profissional 6.642 817.866 60.690 40.102 73691 25.053 6.642 1.030.685
Outras Entidades ]
Doacdes e Herancas 1.053 0 0 o 6.000 o 7.053 2.004.065
OQOUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Rendimentos suplementares
Servicos sociais 1346 224 673 3.589 5.832
Outros rendimentos suplementares 378 0 1.854 0 5.185 11.416
Imputacdo de subsidios para investimentos 19.408 2,671 1.570 12.838 17.121 7.448 61.953 123.009 140.258
JUROS, DIVIDENDOS E OUT.REND.SIMILARES
Juros obtidos 6.346 1.058 3.173 o 16923 27.500 27.500)
TOTAL DE RENDIMENTOS 459312 45281 94.369 817.866 60.690 40102 296.902 335.323 97.846 611.821 33510 54059 2.947.081 25947081
RESULTADOS PREVISIONAIS 29932 -27.574 6.673 -1.026 o o 24039 44,672 -8.981 5.690 2.429 6.392 83.244 83.244]
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Orcamento

CENTRO EDUCA(;EO ESPECIAL RAINHA D. LEONOR, CRL.
ANO DE 2014
ORGCAMENTO FINANCEIRO

SERVICO RESIDENCIA Fordm CENTRO REABILITAQ;\D PROFISSIONAL SERVICO EMPREGOD CENTRO APOIO A PESSOA ¢ DEF, TOTAL

RUBRICAS RESIDEMNCIAL AUTONOMA Ocup FORM_PROF. EMOTION TOOL |CIDADANIA ATIVA ENCLAYE FLORICULTURA JARDINAGEM cAO C.REC.TERAP. CAAAPD

GASTOS
CUSTOS DAS MERCADORIAS VENDIDAS E
DAS MATERIAS CONSUMIDAS 51.763 10.955 1.580 9.900 50.392 159.450 2.500 66.765 353.306
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 120.678 8.590 31.829 145.740 12.217 3.007 27.393 45.344 23.065 77.886 30.988 1.766 528.503
GASTOS COM O PESSOAL 230.676 47.767 48.175 371.582 47.570 25.660 168.174 56.196 73.082 374.195 36.716 1.479.801
GASTOS DE DEPRECIACAD E AMORTIZACAOD 25.679 4.974 2.112 17.295 903 0 26.905 29.235 8.179 78.855 94 0| 194.231,15
OUTROS GASTOS E PERDAS 583 97 3.999 274,375 0 11.429 0 427 0 7.429 0 9.185 307.525
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 0 471 1] 471
TOTAL DE GASTOS 429.380 72.855 87.696 818.892 60.650 40.102 272.864 290.651 106.826 605.131 31.081 47.667 2.863.837

RENDIMENTOS

VENDAS 3.081 514 1.567 318.202 13.603 336.967
PRESTACOES DE SERVICOS 78.508 3.921 6.674 210.373 59.345 45.960 33.510 438.291
SUBSIDIOS E DOAGOES A EXPLORAGAO 350.246 36.893 78.858 817.866 60.650 40.102 73.691 31.053 469.794 44.874 2.004.065
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 21.132 2.895 4.097 12.838 17.121 7.448 65.542 9.185 140.258
JUROS, DIVIDENDOS E OUT.REND.SIMILARES 6.346 1.058 3.173 16.923 27.500
TOTAL DE RENDIMENTOS 459.312 45.281 94.369 817.866 60.690 40.102 296.902 335.323 97.846 611.821 33.510 54.059 2.947.081
RESULTADOS PREVISIONAIS 29.932 (27.574) 6.673 (1.026) 1] 0 24.039 44,672 (8.981) 6.690 2.429 6.392 83.244
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Parecer do Conselho Fiscal

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Prezados cooperantes

O Conselho Fiscal do Centro de Educagdo Especial Rainha D. Leonor CRL, vem no
cumprimento das disposicbes legais e estatudrias e do mandato que V. Exas nos
conferiram, dar o seu parecer sobre o Plano de Actividades e Or¢amento, apresentado
pela Direcg3o para o ano de 2014,

O Plano de Actividades apresentado reflecte a consolidagio de uma cultura
organizacional alinhada com os objectivos estratégicos, e praticas de gestio
promotoras da melhoria da eficiéncia e da sustentabilidade. Apresenta uma
perspectiva clara de orientagiio para o cliente, focalizando-se no cumprimento da sua
Missdo. he

O orgamento reflecte de forma apropriada os melos necessdrios para a execugio das
actividades previstas em plano, e demonstra a possibilidade da sua exequibilidade
consideradas as restricbes orcamentais decorrentes da actual conjuntura econémica.

Este conselho Fiscal congratula-se com a forma minuciosa, clara e transparente como a
Direcglo apresentou o plano de Actividades e Orgamento.

Em face do exposto e como resultado das informagBes recebidas e da andlise dos
documentos elaborados, somos do parecer que deve ser aprovado o Plano de
Actividades e Orgamento para 2014 proposto pela Direcglo.

Caldas da Rainha, 17 de Dezembro de 2013
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